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关于印发《呈坎镇2022年暖民心行动宣传指引方案》的通知

各村委会、镇直暖民心行动责任单位：

根据区暖民心行动工作安排和我镇暖民心行动工作要求，为不断提高我镇暖民心行动的社会知晓率和满意度，全面完成2022年暖民心行动的各项目标任务，现将《呈坎镇2022年暖民心行动宣传指引方案》印发给你们，请遵照执行。

黄山市徽州区呈坎镇人民政府  
                              2022年9月21日        
呈坎镇2022年暖民心行动宣传指引方案

为进一步提高暖民心行动的知晓率和满意率，营造全社会关心、参与、监督暖民心行动实施的良好氛围，根据我镇暖民心行动实施工作安排，特制定本宣传指引方案。

一、宣传内容

（一）宣传政策措施。全面宣传2022年10项暖民心行动政策的具体内容、范围、标准、程序、受益群体，突出宣传暖民心行动在惠民举措上的精心策划，在政策标准上的创新突破，大力宣传民生政策所发挥的社会效益和经济效益。 

（二）宣传惠民成效。要把典型宣传贯穿宣传活动全过程，通过个性鲜明、对比强烈的鲜活事例，从群众的角度出发，广泛宣传展示暖民心行动实施成效，让群众切身体会到实施暖民心行动给生活带来的变化。

（三）加强解疑释惑。引导群众了解、参与、监督各项暖民心行动的实施，增强群众维护自身权益的意识，赢得群众对暖民心行动建设的理解和支持。
二、宣传安排

（一）开展暖民心行动政策分级培训。举办乡、村、组三级联络员暖民心行动政策培训会，了解民情、倾听民意、掌握诉求，切实解决人民群众的民生诉求。积极探索暖民心行动政策宣传责任包保制度，做到政策宣传责任到人、到岗。
（二）开展暖民心行动集中宣传活动。镇民生办要结合核酸检测、党员活动日等人员相对集中场合组织开展综合性的集中宣传活动，宣传全区10项暖民心行动政策措施。

（三）发放2022年暖民心行动政策宣传一封信。镇民生办要认真组织镇、村、组干部到村到户上门走访，发放《2022年暖民心行动政策宣传一封信》，同时加大在微信朋友圈的投放力度，将暖民心行动政策及时送到全镇每一位居民手中，打通民生宣传“最后一公里”。

（四）加强宣传阵地建设。在各村户外显示屏投放暖民心行动宣传标语，村内办事大厅设立暖民心行动政策咨询台，为村民答疑解惑。在镇域内学校、卫生室（院）、镇村为民服务中心等公共场所和各自然村村口、村民活动广场等人员相对聚集位置，张贴2022年暖民心行动政策解读，提高村民对政策的知晓率。

（五）加强暖民心行动信息和新闻报送。镇直各责任单位和各暖民心行动责任人要结合10项暖民心行动工作开展情况，以客观性、及时性、新颖性、总结性、针对性为原则，积极撰稿，编报信息、基层话民生、图看民生、视听民生等进行宣传。

（六）开展民生大走访活动。组织全镇村组干部开展暖民心行动走访活动，镇包组到户，逐项解读民生政策，扩大暖民心行动在群众中的知晓率和满意度。发挥暖民心行动信息员制度，开展上门入户宣传，确保暖民心行动民生政策送至每家每户，人人知晓暖民心行动。

三、工作要求

（一）强化责任落实。镇暖民心行动领导小组加强领导，周密部署，精心策划，制定切实可行的宣传方案，把各项宣传工作落到实处，及时协调督查宣传工作开展，务求宣传工作取得实效。

（二）注重宣传时效。镇直各暖民心行动责任单位及各村要根据暖民心行动宣传工作重点，在拓宽广度、挖掘深度上下功夫，做到因地制宜，因人而异，采取通俗易懂、群众喜闻乐见的适当方式，宣传群众最关心的政策内容，强化宣传的实效性。

（三）严格成效考核。镇暖民心行动领导小组要对各村暖民心行动宣传工作进展情况和效果采取随机抽查的方式进行检查，检查结果纳入年度工作综合考评。
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