[bookmark: _Toc16465]黄山市徽州区人民政府关于印发《“数字徽州”建设总体规划（2021—2025年）》的通知
徽政〔2022〕12号

各乡、镇人民政府，徽州经济开发区管委会，区政府各部门，各直属机构：
《“数字徽州”建设总体规划（2021—2025年）》已经区政府第十七次常务会议研究同意，现印发给你们，请认真抓好落实。
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建设“数字中国”是新时代国家信息化发展的新战略，建设“数字中国”要适应我国发展新历史方位，全面贯彻新的发展理念，以信息化培育新动能，用新动能推动新发展，以新发展创造新辉煌。
《中华人民共和国国民经济和社会发展第十四个五年规划和2035年远景目标纲要》指出“迎接数字时代，激活数据要素潜能，推进网络强国建设，加快建设数字经济、数字社会、数字政府”。安徽省深入贯彻习近平总书记关于数字中国的重要论述和考察安徽重要讲话指示精神，以更高标准、更大力度推进“数字安徽”建设，赋能传统产业转型升级，催生新产业新业态新模式，不断做强做优做大数字经济。《黄山市国民经济和社会发展第十四个五年规划和2035年远景目标纲要》指出“推进新型智慧城市建设，建设城市综合管理服务平台，建成智慧黄山“城市大脑”，实现在城市交通、旅游服务、医疗卫生、社区治理、城市管理、地下管网监测等场景应用”。
《黄山市徽州区国民经济和社会发展第十四个五年规划和2035年远景目标纲要》明确提出，“力争到 2025 年实现区域5G网络全覆盖，做好智慧城市、智慧园区、智慧景区、智慧学校、智慧工厂、智慧医疗、智慧政务、智慧水务等应用创新平台运用。”徽州区推动以5G、人工智能、物联网、区块链为代表的新一代信息技术融合发展，打造区级新型智慧城市，为城市创造新的发展机遇，带动经济社会实现新一轮跨越式发展。
《“数字徽州”建设总体规划（2021-2025年）》（以下简称《规划》）是徽州区奋力打造新型智慧城市的行动纲领和指导性文件。《规划》立足徽州实际，分析徽州区信息化发展基础和存在问题，提出今后五年徽州区新型智慧城市建设指导思想、基本原则、总体架构、发展目标、主要任务和保障措施，力求通过高起点、高标准、前瞻性、系统性的总体规划，指导全区各部门开展“数字徽州”建设工作。
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[bookmark: _Toc6545][bookmark: _Toc10420][bookmark: _Toc28372][bookmark: _Toc18491]一、发展基础
[bookmark: _Toc3044][bookmark: _Toc22164][bookmark: _Toc28287][bookmark: _Toc12701]（一）信息基础支撑不断增强
徽州区完成电子政务外网的广域骨干网络建设，电子政务外网区、乡、村三级全覆盖，实现“万兆到区县、千兆到乡镇”的高宽带连接，IPv6网络升级改造初步完成；全区所有村（含自然村）实现4G网络和宽带网络全覆盖，电信宽带和4G网络运行状况良好，建有5G基站249个，部分乡镇所在地和景区已实现5G全覆盖。
2021年3月，启动实施“政务云”项目，按照“新增信息化项目应上尽上，已有系统逐步迁云”的原则，持续稳步推进各部门系统上云。
[bookmark: _Toc12832]（二）惠民服务水平稳步提升
[bookmark: _Toc32120][bookmark: _Toc25993][bookmark: _Toc2105]2021年底，区委、区政府持续优化营商环境，加快政务服务“皖事通办”平台建设，“最多跑一次”政务事项实现区、乡、村三级全覆盖，网上可办率达100%，平均提交材料数2.63个，平均办结时限2.62天，并在安徽省政务服务网徽州区站点及各乡镇、村（社区）站点上线运行。建成政务自助服务大厅，梳理线上自助办理事项200余项，推行“7*24小时不打烊随时办”服务。
“智慧教育”建设方面，区内学校带宽均达200M，完成“班班通”改造升级；推动智慧课堂建设，徽州一中、岩寺小学智慧学校实验校建设任务全面完成并投入使用，“在线课堂”步入常态化；开展智安校园建设，9所学校接入“雪亮平台”，共273路摄像机、33家学校接入黄山市城乡技防联网报警一体化平台。
“智慧医疗”建设方面，推动徽州区全民健康信息平台建设，启动紧密型医共体建设，稳步推进“智医助理”项目，全区辅助系统活跃率达96.77%，外呼系统活跃率75%，病历书写率96.78%，病历规范率94.76%。
“智慧社区”建设方面，使用黄山市智慧社区云平台，开展“智慧社区”试点建设工作，开发社区软件平台，推动平安社区建设，不断提高社区社会治理的社会化、法治化、智能化、专业化水平。
[bookmark: _Toc17395][bookmark: _Toc23099][bookmark: _Toc6426][bookmark: _Toc6172]（三）社会治理应用深入开展
为落实国家、省、市对信息化建设的要求，建设“数字城管”“智慧交通”“雪亮工程”“智慧社区”“智慧警务”“智慧法院”“智慧水利”等智慧应用，涵盖城市管理方方面面，加快推进城市治理现代化。
“数字城管”建设方面，将城区13.3平方公里划分成501个单元网格，为41676个城市部件统一配备身份信息，开通12319城市管理专线，接收群众监督反馈，全面覆盖城市管理问题。
“智慧交通”建设方面，建设超限超载综合管理系统，推动源头治超管理，坚持联合执法，有力保障区内公路安全、整洁、畅通；推动徽州区四好农村路综合管理平台暨路况应急协同巡检系统建设，实现农村公路管理的信息化、网络化，荣获“四好农村路”全国示范县称号。
“雪亮工程”建设方面，建成402路各型摄像机并接入平台，进一步织密一类前端视频采集点覆盖，完善二、三类视频监控资源整合共享，基本建成“全域覆盖、全网共享、全时可用、全程可控”的公共安全视频防控体系。
“智慧警务”建设方面，深化智能感知应用，建成视频智能感知、结构化处理，以脸搜脸、在线布控、触网报警等模块，为人员轨迹刻画、精准打击提供有力支撑；建设公安通信350兆基站1座，确保无线通信信号主城区全覆盖，完成部、省、市、区四级互联互通；加强应急通信建设，配备移动应急通信设备，全面换代移动警务，2020年更新换代160余部双系统移动警务终端，依托省厅“皖警智云”大数据中心，上线“皖警云搜索”移动版APP、“皖警云核查”、刑侦“皖警智勘”APP、“掌上交管”APP等一批应用软件。
“智慧法院”建设方面，徽州区法院积极推行“移动微法院”，实现诉讼全流程在线流转，打造“指尖诉讼”，依托诉讼服务网，实现“网上立案、材料收转、联系法官、网上信访、预约阅卷、判后答疑”等各项功能“一网办清”。
“智慧水利”建设方面，推动水旱灾害防御会商系统建设，建成县级防汛抗旱指挥预警中心1个，3套河道视频监视站、9套图像监测站、24套自动雨量水位站、7套自动雨量站、47套简易雨量站、67套预警广播站和7套乡镇视频会商系统，7个学校山洪预警设施，基本实现山洪预警测报系统全覆盖；全面推行河（湖）长制，建立巡查制度，明确河道巡护员和保洁员，运行河长巡河APP系统，获评“全省水利系统先进集体”。
“智慧环保”建设方面，全面推行生态环境网格智能化监管，建成循环园大气精细化监控平台、安全环保智能化监管系统、重点企业排水水质在线监测系统，系统推进1—4号沟水环境综合整治，地表水考核断面年均水质达标率达100%，全区优良天数比例保持在97%以上，入选“全国百佳深呼吸小城”。
[bookmark: _Toc14420]（四）产业数字转型取得实效
[bookmark: _Toc23][bookmark: _Toc3969][bookmark: _Toc13913][bookmark: _Toc21337][bookmark: _Toc22296][bookmark: _Toc3504][bookmark: _Toc13985][bookmark: _Toc24486][bookmark: _Toc25280250][bookmark: _Toc26360][bookmark: _Toc11836][bookmark: _Toc29244720][bookmark: _Toc25706954][bookmark: _Toc24566218][bookmark: _Toc17339_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc23660396][bookmark: _Toc25279946][bookmark: _Toc20253][bookmark: _Toc21955][bookmark: _Toc25280062][bookmark: _Toc25280373]高度重视数字经济与制造业融合发展，推广企业云服务平台，鼓励企业上云，帮助企业开展数字化转型工作，推动工业互联网建设，目前获得省级智能工厂认定企业1户，获得省级数字化车间认定企业5户，通过国家两化融合管理体系标准评定企业10户，开展企业上云企业19户，使用综合管理系统企业30余户，数字化转型初有成效。
“智慧园区”建设方面，城北智能制造科创产业园启动建设，循环园列入首批省级化工园区，先进结构材料入选省级重大新兴产业工程，园区亩均税收较2016年增长48.9%，园区安全环保智能化监管系统建成并成熟运行，进一步提高安全生产保障能力；建设“四园合一”徽州电商（跨境）产业园，辐射带动37户企业开展跨境电商业务，成功入选省级跨境电商产业园。
“智慧旅游”建设方面，创新旅游营销模式，将传统的报刊、杂事等宣传媒体营销与新兴的线上媒体营销相结合，强化新媒体营销，全区旅游接待量、旅游总收入均增长45.3%；打造乡村旅游微景区9个，唐模村入选全国乡村旅游重点村，4个村获评省级特色旅游名村，潜口镇、呈坎镇获评全省首批特色旅游名镇，荣获“首批长三角高铁旅游小城”、“2021中国品质休闲百佳县市”和“长三角休闲度假目的地”。
“数字乡村”建设方面，荣获“全国县域农业农村信息化发展先进县”，深入推进信息进村入户工程，大力推动“互联网+”农产品出村进城，加强与电商平台合作，农村电商工作连续三年获省政府通报表彰；持续开展农业物联网示范点建设，省级现代农业产业园、徽茶产业集群项目快速推进，新增长三角绿色农产品生产加工供应示范基地2个、市级以上龙头企业6户，绿色食品规上企业18户、规上农产品加工企业24户；推进农产品产销对接，通过产品展销、网上营销、视频直播等线上线下多种形式，推动绿色优质农产品深度对接沪苏浙农批市场、电商平台和生活商超。
[bookmark: _Toc30547]（五）体制机制不断健全完善
2019年成立徽州区数据资源管理局（政务服务管理局），以“数字政府”建设为主线，以优化营商环境为目标，以全面深化“放管服”改革为工作落脚点，全面提升政府工作效率；开展数字政府建设推进工作，发布《关于进一步规范区级信息化建设项目审批管理的通知》（徽数资〔2019〕3号），完善新型智慧城市建设体制机制，推进全区信息化集约建设和信息基础设施共建共享，为全区信息化建设创造良好的环境。
2021年6月，徽州区数据资源管理局印发《徽州区政务云平台管理暂行办法》（徽数资[2021]9号]），加强区级政务云的管理和使用，推进全区政务数据资源基础设施与安全保障体系建设，加快建设数字政府。
[bookmark: _Toc22757]二、存在问题
[bookmark: _Toc16303][bookmark: _Toc16942][bookmark: _Toc7409][bookmark: _Toc22147]（一）信息基础设施有待完善
信息网络建设有待提升，5G网络覆盖率不足，未实现区域全覆盖，政务网络带宽有待升级扩容，政务云建设需进一步完善，各部门物联感知设备建设各自为政，缺乏统一规划，造成终端重复建设与投资浪费；智能终端覆盖范围、部署密度还有待加强，物联感知设备建设管理分散，尚未形成物联感知终端的统一编码和数据接口规范管理。
[bookmark: _Toc29504][bookmark: _Toc10222][bookmark: _Toc5684][bookmark: _Toc12704]（二）数据资源归集仍需提升
数据资源归集数量不足，数据质量不高，各部门信息化系统独立运行，相互连通性差，无法形成反补共享机制；各系统分散建设，软硬件存在不兼容不匹配的问题；数据格式不统一，未按照规定的目录结构提供，且部分为PDF、CAD等文件格式和截图、拍照数据，无法形成结构化数据库，数据融合共享难，数据红利没有得到充分释放。
[bookmark: _Toc28564][bookmark: _Toc20453][bookmark: _Toc16748][bookmark: _Toc29202]（三）技术赋能城市发展不足
技术赋能惠民服务不足，“互联网+政务服务”事项需进一步梳理，全程网办覆盖率有待提升；应急、民政、环保等方面数据融合难，智慧校园建设有待完善；技术支撑经济发展不足，企业数字化转型需进一步深化，数字化对农业的规模化、品牌化、产业化发展贡献水平不高；文旅产业发展暂未打开局面，智慧旅游需进一步推进；产业园区智能化程度亟需升级，企业服务需加强。
[bookmark: _Toc3597][bookmark: _Toc4442][bookmark: _Toc31291][bookmark: _Toc9249]（四）信息化专业人才较匮乏
区直部门信息化建设和管理人员严重不足，部门工作人员老龄化问题严重，专业能力与业务需求差距较大，缺乏信息化专职机构和专职人员，存在一人多岗现象，无法协调推动部门内部和跨部门间业务及数据融合；本地化软件和电子信息企业较少，缺乏区域影响力企业，无法提供本地化专业技术服务，“重建设、轻应用、缺运维”现象普遍存在，影响信息化建设成效。
[bookmark: _Toc3075]（五）建设运营资金相对缺乏
智慧城市建设资金投入不足，智慧城市建设资金来源单一，财政资金压力大；部门各自建设，缺乏统筹规划，存在功能重复问题，导致部分资金浪费；部门间信息化建设资金不均衡，教育局等部门信息化建设资金严重不足，设备老化、缺乏更新，公安、城管等部门建设资金投入较大，导致部门间信息化发展水平存在较大差距；信息化系统建设缺乏后期运营资金，忽视管理运维，影响建设成效。
[bookmark: _Toc28542]三、面临形势
（一）党和国家高度重视智慧城市建设为“数字徽州”建设提供良好机遇
新一轮科技革命和产业变革兴起，世界各国加速信息化战略布局，数字化对政务服务、社会治理和决策支持带来的价值正在逐步凸显，党和国家高度重视信息化建设。《中华人民共和国国民经济和社会发展第十四个五年规划和2035年远景目标纲要》指出，“迎接数字时代，激活数据要素潜能”，将建设智慧城市上升为国家重要发展战略，以数字化转型整体驱动生产方式、生活方式和治理方式变革。
（二）“数字安徽”整体谋划为“数字徽州”建设明确方向目标
加快数字化发展是建设现代化美好安徽的重要引擎，要以更高标准、更大力度推进“数字安徽”建设，不断做强做优做大数字经济，构建数据引领型发展模式，为推动经济高质量发展提供重要支撑，促进社会治理体系和治理能力现代化。“数字徽州”建设，要立足“数字安徽”建设要求，加快建设创新集聚、产业多元的高能级新城区，奋力谱写新阶段富裕和谐美丽现代化新徽州建设的崭新篇章。
（三）黄山市“十四五”数字政府建设规划为“数字徽州”建设提供有效支撑
《黄山市“十四五”数字政府建设规划》指出，推动“新型数字基础设施和数据资源体系更加健全，数据赋能平台支撑能力显著增强，七大类政务数字化应用基本实现功能全上线、市县（区）全贯通”。“数字徽州”建设立足黄山市“数字政府”建设基础，推动集约共建，方便快捷获取城市数据，提升便民服务水平，促进城市治理能力提升，推动信息经济的融合创新，打造生态环保的宜居环境。
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[bookmark: _Toc25280063][bookmark: _Toc10953][bookmark: _Toc16094][bookmark: _Toc26225][bookmark: _Toc29244721][bookmark: _Toc25280374][bookmark: _Toc25280251][bookmark: _Toc25279947][bookmark: _Toc25706955][bookmark: _Toc21063][bookmark: _Toc14820][bookmark: _Toc27331_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc24566219][bookmark: _Toc23805][bookmark: _Toc11252][bookmark: _Toc15097][bookmark: _Toc1482][bookmark: _Toc32737][bookmark: _Toc27620][bookmark: _Toc18835]第二章 总体要求

[bookmark: _Toc2264][bookmark: _Toc25279948][bookmark: _Toc1874][bookmark: _Toc25280252][bookmark: _Toc11736][bookmark: _Toc23660398][bookmark: _Toc25706956][bookmark: _Toc24566220][bookmark: _Toc28089][bookmark: _Toc30635][bookmark: _Toc12856][bookmark: _Toc29244722][bookmark: _Toc25280064][bookmark: _Toc2047][bookmark: _Toc25280375][bookmark: _Toc23938_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc14413][bookmark: _Toc15150][bookmark: _Toc31663][bookmark: _Toc11874][bookmark: _Toc25279949][bookmark: _Toc10509][bookmark: _Toc25280253][bookmark: _Toc25280065][bookmark: _Toc1622][bookmark: _Toc4680][bookmark: _Toc10548][bookmark: _Toc25706957][bookmark: _Toc32516][bookmark: _Toc29725][bookmark: _Toc24566221][bookmark: _Toc394][bookmark: _Toc456][bookmark: _Toc3649][bookmark: _Toc29244723][bookmark: _Toc25280376][bookmark: _Toc23660399][bookmark: _Toc13634][bookmark: _Toc13683_WPSOffice_Level2]一、指导思想
以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，深入贯彻党的十九大和十九届历次全会精神，全面落实习近平总书记关于数字中国建设的重要论述、考察安徽和在合肥主持召开扎实推进长三角一体化发展座谈会重要讲话精神，拥护“两个确立”，增强“四个意识”、坚定“四个自信”、做到“两个维护”。立足“数字安徽”和“黄山市数字政府”建设要求，坚持创新引领、数据驱动战略，加快5G、物联网、工业互联网等新型基础设施建设，加强数字社会、数字政府建设，发展数字经济，推动数据资源融合共享，保障数据安全，提升全民数字技能，统筹推进民生服务普惠化、社会治理精细化、数字经济高效化，全面提升治理体系和治理能力现代化水平。
[bookmark: _Toc25055]二、基本原则
[bookmark: _Toc9735_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc6420][bookmark: _Toc833][bookmark: _Toc14562][bookmark: _Toc20272][bookmark: _Toc29244729][bookmark: _Toc19604][bookmark: _Toc18049][bookmark: _Toc25280378][bookmark: _Toc25280255][bookmark: _Toc24566223][bookmark: _Toc25280067][bookmark: _Toc25706959][bookmark: _Toc25279951][bookmark: _Toc23660405]1.以人为本，需求导向。把增进人民福祉作为“数字徽州”建设的出发点和落脚点，坚持以人民为中心，利用数字技术，建设廉洁高效的服务型政府，促进经济高质量发展，提升社会治理水平，推动公共服务均等化、普惠化、便捷化，增强人民群众获得感、幸福感、安全感。
2.统筹推进，集约共建。按照“一盘棋推进”要求加强顶层设计，统筹推进“数字徽州”建设，汇聚全区数据，打造一体化数据基础平台，实现新型数字基础设施、数据资源体系、数据治理平台共建共享。
3.立足优势，发展特色。持续推动“放管服”改革，深入推进数字政府建设，不断优化网上办事渠道，创优“四最”营商环境。加快推进新技术落地应用，持续推动绿色农产品、新材料、智能制造等产业数字化转型，着力培育产业融合新业态，激发经济发展新动能。
4.夯实基础，安全可控。坚持安全发展理念，加快构建“泛在互联、集约共享、融合智能、安全可靠”的数字基础支撑体系，加强网络和信息安全监督管理、落实安全管理责任，坚持安全保障工作与信息化项目同步规划、同步建设、同步运行，确保网络、应用、数据的安全。
[bookmark: _Toc4886][bookmark: _Toc32039][bookmark: _Toc10234][bookmark: _Toc7954][bookmark: _Toc18958]三、总体架构
[bookmark: _Toc15217][bookmark: _Toc19847][bookmark: _Toc19763][bookmark: _Toc27579][bookmark: _Toc4393][bookmark: _Toc16002][bookmark: _Toc1863]（一）任务体系
按照“135”总体思路构建“需求导向、技术引领、应用推动”的“数字徽州”任务框架体系，打造“1套数据基础、3类应用场景、5个保障体系”，推动徽州区新型智慧城市建设水平迈入全市领先行列。
“1套数据基础”是夯实“数字徽州”数据基础支撑，完善信息网络基础设施建设，统一部署数据采集和传输的网络体系，建设全域物联感知体系，打造一体化数据基础平台，实现“云、数、用”资源统一汇聚、标准治理、跨域融合与挖掘分析，强化数据应用，为“数字徽州”业务系统运行、智慧场景应用提供统一基础支撑。
“3类应用场景”是围绕民生服务、社会治理、产业生态等应用场景开展一系列重点任务建设，打造开放的应用体系，加快部门业务系统与一体化数据基础平台深度对接，实现对城市管理的智能化全面感知、可视化动态监测、可控化预警处理、智慧化协调联动。
“5个保障体系”是健全完善组织领导、科学管理、人才培养、考核评估、信息安全等保障体系，确保“数字徽州”建设高效、稳定、安全运行。
[image: C:\Users\wh\Desktop\数字徽州框架图（彩色）\幻灯片1.jpg幻灯片1]
图1 “数字徽州”建设总体架构图
[bookmark: _Toc1076][bookmark: _Toc32533][bookmark: _Toc29799][bookmark: _Toc28006]（二）推进体系
围绕“数据”和“应用”两个要素，一盘棋推进“数字徽州”建设，搭建一体化数据基础平台，统筹推进云、数、用等资源整合共享。坚持一体化发展，构建“共性+特色”应用体系，形成系统性、一体化的“数字徽州”建设格局，实现“数据按需共享、应用全面协同”。
一盘棋推进：按照“统一汇聚，按需共享”的原则，打造省、市、县一体化数据基础平台，推进全区云、数、用等资源集中汇聚至区一体化数据基础平台，由区一体化数据基础平台处理、加工后，按需授权给各级单位使用，形成星状分布的数据资源体系。
一体化发展：依托徽州区用管分平台，开展全流程应用开发，不断推进场景式应用向基层下沉，加强乡镇与区级衔接，充分利用共性基础平台发展特色应用，推动“数字徽州”建设成果向基层延伸下沉。
[bookmark: _Toc14955][bookmark: _Toc31066][bookmark: _Toc28825][bookmark: _Toc850][bookmark: _Toc10783][bookmark: _Toc29335][bookmark: _Toc18715][bookmark: _Toc7288][bookmark: _Toc28180_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc23712][bookmark: _Toc4705][bookmark: _Toc7399][bookmark: _Toc10146][bookmark: _Toc25279962][bookmark: _Toc25706960][bookmark: _Toc25280078][bookmark: _Toc25280256][bookmark: _Toc24566233][bookmark: _Toc25280068][bookmark: _Toc24566224][bookmark: _Toc25280389][bookmark: _Toc25706980][bookmark: _Toc25280379][bookmark: _Toc25280266][bookmark: _Toc25279952]四、发展目标
[bookmark: _Toc4163_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc28527_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc7609_WPSOffice_Level1]到2025年，“数字徽州”建设成效凸显，徽州区新型智慧城市建设整体水平迈入全市领先行列。数字基础支撑体系趋于完善，城市运行管理体系逐步建成，在民生服务、社会治理、产业生态等领域发挥重要作用，引领数字政府运行效能显著优化、数字社会治理不断创新、数字产业蓬勃发展，让城市发展可持续、善创新、有温度，为加快打造具有重要影响力的工业发展排头兵、新兴产业集聚地、绿色发展先行区、改革开放新窗口、美丽现代新城区目标提供数字支撑。
1.数字基础支撑全面升级。建成高速、移动、安全、泛在的新一代信息技术基础设施，加快5G网络建设，统筹建设电子政务网，全面提升新一代信息基础设施服务供给能力。物联传感设备广泛应用于交通、水利、应急等城市公共领域，实现城市地上地下空间资源全面感知和一体化管理。打造“数字徽州”一体化数据基础平台，推动云、数、用资源目录汇聚，真正把数据统起来、管起来、用起来，数据计算能力、服务能力持续提升，数据资源体系不断完善。到2025年，数据基础设施不断完善，全区实现数据有效共享，极大提高政务服务效能和质量。
2.民生服务普惠便捷。加快建设智慧党建，推进“互联网+政务服务”优化升级，为企业、群众提供个性化、智慧化的政务服务。强化信息惠民能力，打造安全便捷和谐的智慧社区，全面深化医疗、教育、养老等领域的智慧化、多元化普惠服务。到2025年，数字公共服务能力大幅提升，形成多样化、人性化、便利化、适老化的公共服务新模式。
3.社会治理精准高效。不断完善数字城管、智慧交通、智慧监管、智慧警务等建设，着力推动智慧应急建设，升级打造平安城市，城市管理、交通运输、公共安全等领域社会治理效率和质量明显提高。利用互联网和人工智能等现代科技手段，强化科技在环保领域的应用和实践，推动绿色低碳发展。到2025年，城市精细化管理得到加强，城市现代化治理效率与服务水平全面提升。
4.数字经济快速发展。推动产业数字化和数字产业化变革，互联网与经济融合发展进一步深化，搭建工业互联网平台，打造智慧旅游、数字乡村和智慧园区，实现物联网、大数据、人工智能等新一代信息技术与制造业、农业、服务业深度融合发展。到2025年，实现传统产业提质效、新兴产业提规模、品牌高端提价值，加快全区新旧动能转换，促进经济发展全面转型升级。
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[bookmark: _Toc8878][bookmark: _Toc4984][bookmark: _Toc31966][bookmark: _Toc5696][bookmark: _Toc30493]第三章 主要任务
[bookmark: _Toc16801][bookmark: _Toc7313][bookmark: _Toc15912][bookmark: _Toc24801][bookmark: _Toc23732][bookmark: _Toc13731][bookmark: _Toc21140][bookmark: _Toc25706982][bookmark: _Toc29244734][bookmark: _Toc26202][bookmark: _Toc9544][bookmark: _Toc14426][bookmark: _Toc17837][bookmark: _Toc11488][bookmark: _Toc26546][bookmark: _Toc35448097][bookmark: _Toc25279966][bookmark: _Toc25280393][bookmark: _Toc24566237][bookmark: _Toc25280082][bookmark: _Toc35448110][bookmark: _Toc35448108][bookmark: _Toc25706964][bookmark: _Toc14764][bookmark: _Toc17916][bookmark: _Toc30602][bookmark: _Toc32149][bookmark: _Toc29244747][bookmark: _Toc18356][bookmark: _Toc25280270][bookmark: _Toc31538]一、坚持集约共建，夯实数字徽州基础支撑
加强统筹协作，强化集约共享，合理规划全区数字化基础设施建设，建设高速、泛在、融合、便捷的新一代信息传输网络，完善电子政务外网建设，搭建全域智慧感知体系。按照“整合、集约、安全、可靠”的原则，打造省、市、县“一体化数据基础平台”，对云、数据、组件、应用等数字资源实现统一管理，消除数据孤岛和部门壁垒，统一对外提供基础数据底座服务，全面支撑城市智慧化发展。
[bookmark: _Toc25675]（一）完善信息基础网络建设
以“新基建”为牵引，结合徽州区自身定位及发展需要，夯实经济社会高质量发展基石，围绕构建“共用、便捷、高效、泛在”的“数字徽州”基础共用体系，加快形成融合感知、传输、存储、计算、处理为一体的智能化综合信息基础设施。提升城乡宽带网络建设，加快推进5G网络基础设施建设，完善IPv6网络，升级改造电子政务外网，不断优化网络结构，增强互联网承载服务能力，提升网络质量，打造新一代信息基础设施。
	专栏1  信息基础网络建设重点

	1.推动宽带网络建设。深入推进光纤网络建设，全面推动乡镇和偏远农村地区宽带网络建设，开展光纤宽带普及提速工程建设，大幅提升全区宽带网络覆盖率和网络服务质量，持续推进宽带网络提速降费。
2.加快5G基站规划建设。积极推进4G向5G时代平滑过渡，加快在城区、开发区、学校、医院等重点区域优先部署5G网络，根据5G网络梯次建设进度，抓好5G布局，推进共享共建，统筹基站建设，不断夯实网络基础设施建设。
3.完善IPv6网络。完成IPv6部署，实现与市电子政务外网的IPv6互联，提供IPv6访问通道，升级改造域名系统，逐步推进各类业务和资源向IPv6网络的迁移。
4.电子政务外网升级扩容。按照分级建设、分级管理的原则，完成电子政务骨架网的升级改造，推动各级非涉密政务信息系统全部接入本地电子政务外网。完成本级电子政务外网测评工作，引入多方力量，采用自建或购买服务等模式积极推动电子政务外网建设。


[bookmark: _Toc6729]（二）建设全域物联感知体系
统筹规划全区物联感知设施布局，全面梳理公共安全、公共管理、公共服务领域的物联感知事项，推动物联感知信息统一采集，统一管理。加快发展NB-IoT窄带物联网建设，建设高密度的城市管网体系。依托“雪亮工程”二期建设，完善全区视频监控体系建设，推动全区公共视频资源统一联网和分级共享，加快建成全方位、立体化的全域物联感知体系。
	专栏2  全域物联感知建设重点

	1.推进城市物联感知体系建设。积极推动NB-IoT网络建设，实现NB-IoT网络重点区域全覆盖，面向室内、交通路网、地下管网等应用场景实现深度覆盖。推进信息基础设施与城市公共设施的功能集成、节约建设，充分利用、改造已建的网络基础设施，建设高密度的城市管网监测体系，打造集物联、数联、智联三位一体的新型城域物联网，综合规划城市杆线布局，实现高水平、高质量的公共服务。
2.建立统一视频监控体系。依托徽州“雪亮工程”二期建设，加快全区视频监控体系建设和管理，由公安部门牵头，统筹公共场所视频前端设施布点和建设运维，实现重点区域视频监控全覆盖，推进全区视频资源统一联网、分级共享。加强视频大数据分析能力，加快应急、水利、交通、旅游等功能部署应用，推动视频监控在文化旅游、公安、交通等重点领域深度智慧应用。


[bookmark: _Toc28175]（三）打造一体化数据基础平台
依托江淮大数据中心，深入贯彻落实省、市级“一体化数据基础平台”建设要求，按照“分期建设、急用先行、模块开发、统一管理”的原则，开展云管、数管（江淮大数据中心）、用管、统一资源管理等建设。坚持分期分层建设，率先打造徽州大数据中心，上接“江淮大数据中心黄山市子平台”；依托黄山市云管平台，提升云服务能力；建设徽州用管分平台，面向开发者，提供一站式应用开发工具；统一资源门户，推动省、市、县、数据资源共享，形成“一体化”的有机整体，全面提升“数字徽州”的数据支撑能力。
	专栏3  一体化数据基础平台建设重点

	1.提升云服务能力。依托黄山市云管平台，推动全区云资源可见、可查、可用、可管，进一步提升云服务能力。按照“应上尽上、应迁尽迁”的原则，逐步推进各部门非涉密系统逐步迁移上云，整合资源和汇聚全量数据，实现“一云统揽”，为有必要的业务提供本地数据备份和业务备份，保障云数据安全，实现统一资源视图查看，统一监管。
2.打造徽州大数据中心。根据省印发《江淮大数据中心框架体系分级建设指南（试行）》要求，徽州大数据中心由市级统一建设，与“江淮大数据中心黄山市子平台”互联互通，打造统一数据管理门户，开展全区全量数据资源的归集与编目，建设基础库和主题库，打造数据治理、数据共享、数据供需协同、数据开放、评估考核等中台，强化数据资源交换共享，运用多方安全计算、动态密钥、区块链等技术，强化数据安全保障和运维保障，形成一套完整的数据融合治理、数据质量管理和数据价值运营的运作机制。
3.打造徽州用管分平台。依托黄山市用管子平台，建设徽州区用管分平台，面向开发者，提供一站式应用开发工具，建设生态开放的组件库，支撑全流程应用开发，加速数字化建设进程。通过引入低代码开发系统，将原来纯代码开发模式进行拆解，分为表单、流程、规则、数据模型等标准化模块，快速构建表单、工作流、统计报表、企业门户、可视化大屏等自定义应用。
4.建设统一资源门户。为推动云、数、用资源目录汇集，建设统一门户入口、统一用户认证以及统一控制台，实现资源的全局搜索和统一申请功能，通过统一资源门户开展用户权限管理、系统导航、日志管理、消息管理、内容管理等工作。


[bookmark: _Toc32724][bookmark: _Toc5054][bookmark: _Toc19481][bookmark: _Toc11822]二、推动信息惠民，全面提升居民生活幸福感
优化完善公共服务体系，立足以人为本，坚持信息惠民，综合利用物联网、云计算、大数据、移动互联网、人工智能等技术，聚焦智慧党建、智慧政务、智慧教育、智慧医疗、智慧社区、智慧养老、智慧停车等领域，统筹推进公共服务便捷化、精准化、普惠化。
[bookmark: _Toc9581][bookmark: _Toc4445][bookmark: _Toc9684][bookmark: _Toc1227]（一）智慧党建
坚持“互联网+党建”新模式，建设全区一盘棋的智慧党建系统。全面汇聚党建信息，推动党建数据库建设，强化党员管理，打造集党建宣传、党员教育、党务工作、党建管理为一体的智慧化管理平台，推动党建多渠道宣传，形成宣传矩阵，扩大党建阵地覆盖面，不断提升党建活力。
	专栏4  智慧党建建设重点

	1.建设党建信息库。全面汇聚党建信息，围绕党建工作，建设党务信息库、学习资料库、活动资料库、民生信息库、监督信息库、办公信息库等。
2.完善智慧党建平台建设。建设业务处理平台，实现党务管理、民生服务、党建活动、党员学习、社区互动以及党建监督等功能，打造集实时感知、互联互通、智能分析、决策参考、便民服务为一体的智慧党建平台，开展支部堡垒指数、党员先锋指数考评管理，全方位服务于徽州区党建工作和管理的各个环节,全面激活党建活力，实现党建工作的开放、共享、定量评价、过程控制以及协调配合。
3.加强党建工作宣传服务。改变以往单一的网络宣传，推动手机端、电脑端、党建大屏等同时部署，数据同步更新，保障党建工作和活动能实时开展和记录，实现量化考核。


[bookmark: _Toc6928][bookmark: _Toc20431][bookmark: _Toc27601][bookmark: _Toc7291]（二）智慧政务
提升“互联网+政务服务”，进一步深化“放管服”改革，推进长三角地区政务服务“一网通办”“跨省通办”。扩大自助服务范围，优化营商环境，强化部门协同，推进“流程再造”，不断加速“数据奔跑”效率。统筹完善“爱徽州”APP，不断推进安康码便民应用，打造智慧贴心的服务型政府。
	专栏5  智慧政务建设重点

	1.升级优化网上政务。优化完善网上政务服务事项实施清单，精简办事流程，借助智能身份验证技术，实现“一号申报”，依托数据共享复用，进一步精简审批事项办事材料，压缩办理时限。推行智能审批业务，帮助窗口人员及审批人员实现系统智能录入表单，对提交的材料进行迅速审验。扩大异地办理服务，推进长三角地区政务服务“一网通办”“跨省通办”，进一步提升办事效率。
2.拓展自助服务范围。持续优化和扩大自助终端办理事项范围，推进自助服务设备向乡镇、村、超市楼宇等场所延伸，逐步扩大“7*24小时”小时不打烊“随时办”服务范围，力争实现乡村级大厅自助办全覆盖，打通服务群众“最后一公里”。
3.建设“爱徽州”APP。围绕城市医疗健康、教育教学、文化旅游、交通出行、金融服务、社会公益等领域，集成刷脸认证、信用服务、统一身份认证等功能，为群众提供服务事项办理、新闻资讯、信息查询等服务，构建公众提交意见、咨询问题、反映诉求的政民互动渠道。设立企业办事专区，实现企业高频服务事项的移动端办理，方便企业办事，为营商环境优化提供支撑。逐步实现全区各部门APP民生服务类功能向爱徽州APP平台迁移，整合水电气讯等生活服务功能和居民社保、公积金等缴纳查询功能，通过一个APP实现“数据多跑路、群众少跑腿”。
4.推进安康码便民应用。持续推进安康码便民应用，对安康码服务全面升级赋能，扎实推进安康码在政务服务、医疗、社保、旅游、交通出行、教育、公共事业等领域的深化应用，实现从“一码通行、一码通办”到“一码在手，畅享无忧”，提高群众办事获得感和便利度。


[bookmark: _Toc17675][bookmark: _Toc29668][bookmark: _Toc29030][bookmark: _Toc24951]（三）智慧教育
探索信息化校园建设与教育治理新模式发展融合，构建智慧化现代教育体系。推动新型基础设施建设及个性化教育资源汇聚共享，统筹各级各类教育管理数据与信息，基本完成智慧课堂建设任务，建设平安校园，不断升级智慧校园管理平台，提升教育治理水平，推动教育服务供给模式升级。
	专栏6  智慧教育建设重点

	1.推动智能教育教学逐步普及。实现教学点智慧课堂全覆盖，乡村中小学全部达到智慧学校建设要求，城镇中小学基本建成智慧学校。以国家教育资源平台和皖教云教育资源为依托，逐步构建基于大数据的教学模式，个性化的学习方式，学习交流情境和信息感知环境。优化布局智慧教学智能终端及配套系统，探索利用信息技术资源，推动从技术应用向能力素质拓展。
2.建设平安校园。基本完善校园安全监控网络体系建设，搭建集报警系统、门禁系统、巡更系统、应急信息发布指挥系统于一体的安全联动应急指挥系统，推动校园监控系统接入“雪亮平台”，实现校园风险自动监测预警和跨部门协同联动。 
3.升级智慧校园管理平台。提升校园智慧化管理水平，加强对教职工的考勤和教务管理，整合智能门禁、大屏管理等系统，推动精细化、个性化校园管理。逐步实现学校管理中老师、学生和家长互联互通，强化沟通交流，全面提升校园信息化管理水平。


[bookmark: _Toc11263][bookmark: _Toc29218][bookmark: _Toc12054][bookmark: _Toc19270][bookmark: _Toc2707][bookmark: _Toc18832][bookmark: _Toc6969]（四）智慧医疗
开展医疗健康大数据治理，完善全民健康信息平台建设，提升各级各类医疗机构数据汇集、治理和应用水平。建设基层一体化智能信息平台，打造医疗服务智能监管平台，健全数据安全保障体系，提高医疗服务的安全性以及规范性，推进健康医疗数据在监测决策、分析评价和信息服务方面的创新应用。
	专栏7  智慧医疗建设重点

	1.升级全民健康信息平台。依托市级平台推动电子健康卡信息管理，通过居民电子健康卡的发卡使用，将预约诊疗、慢病管理、公共卫生服务、移动支付、健康档案浏览等群众关心关注的健康服务延伸到移动终端。
2.建设基层一体化智能信息平台。打造业务支撑平台、监管分析平台等2大信息支撑平台，推动与市级全面健康信息平台互联互通，优化医疗卫生资源配置，推进医疗卫生机构标准化建设。建设智医助理辅助诊断系统、护理服务子系统、机构运营子系统、业务监管子系统、决策分析子系统、系统运行监测子系统等6大业务应用系统，加强卫生健康人才队伍建设，全面提升医疗管理和服务水平，强化医疗监管，保障居民医疗健康。
3.打造医疗服务智能监管平台。与全民健康信息平台和基层一体化智能信息平台对接，建设医疗服务智能监管平台，实现实时监管。依托平台实现注册备案服务、监督管理服务以及动态监测服务，对医疗机构诊疗行为进行留痕和追溯，在保障医疗服务业务安全性、连贯性、易用性的基础上，实现机构、人、行为情况的及时掌握和动态呈现，避免出现挂床等违规现象，提高医疗服务的安全性以及规范性。


[bookmark: _Toc30754][bookmark: _Toc163][bookmark: _Toc4319][bookmark: _Toc18484]（五）智慧社区
着力推进智慧社区建设，完善社区智能化基础设施建设，提升“平安社区”建设水平，建设社区安全防范综合应用平台，强化社区安全管理，助力社区疫情防控，增强应对突发事件的处置能力。建设社区综合服务信息平台，推动基层治理协同共治，建设线上事件处置调度平台，创新基层治理志愿服务应用，打造多元参与、共建共享的未来社区新格局。
	专栏8  智慧社区建设重点

	1.完善社区智能化设施建设。完善社区生活服务、公共服务设施布局，建设数字化社区便民服务中心，布局智慧药柜、智能充电桩、智能安保机器人、智能快件箱等便民服务设施，推动政务服务、公共服务向社区、乡镇延伸。
2.提升“平安社区”建设智能化水平。加快布局传感器、视频监控等社区信息采集终端，完善人脸识别、车辆识别、智能监控、高空抛物监控、智能充电桩和门禁系统等设备建设，整合全区社区各类安防监控系统和技防设施，建设社区视频监控室，与徽州区雪亮工程融合平台联通，实现实时监测、自动预警，助力社区疫情防控，打造智慧化、精细化的社区防控体系，全面提升社区安全管理水平。
3.建设社区综合服务信息平台。全量归集基层数据，辅助基层掌握辖区内人地事物情组织的基本情况。建设基层治理协同共治应用，以小程序的形式打造基层共建共治的线上事件处置调度平台，拉通区级以上部门、社区、网格以及物业、楼栋长等共治力量，形成标准化的事件处置闭环流程，提升基层日常治理工作效能。建设基层治理志愿服务应用，践行共享理念，搭建基层共治积分获取和兑换标准体系，打造共建共治共享的社区氛围。


[bookmark: _Toc16824]（六）智慧养老
统筹推进“互联网+”与居家养老、医养结合等服务融合发展，推动线上线下养老服务信息和资源联动，升级智慧养老服务平台，打造“养老集市”。建立居家养老服务体系，推行“物业服务+养老服务”模式，关注老人医疗健康，推进医养结合。探索智能化适老产品和服务，消除数字鸿沟，提供更加便捷、更有温度的智慧养老服务。
	专栏9  智慧养老建设重点

	1.升级智慧养老服务平台。利用市级民政养老服务系统，构建养老基础信息数据库，汇聚全区老年人、养老机构、服务队伍数据，推进与户籍、医疗、社会保险、社会救助等领域的信息资源对接，加强对全区养老补贴、服务保障、资金保障等养老服务底数管理，打造“养老集市”。加强养老服务监管，实现老人与子女、服务机构、医护人员的信息交互，基于各类“无感”感知监测类设施设备，以智慧手段服务线下安全监护、健康管理以及情感陪护，实现“医护养”一站式养老服务。
2.建立社区居家养老服务体系。布局社区为老服务终端，打造健康小屋等，为社区老人提供跟踪定位、健康监测、紧急救助、商品采购、保洁送餐、医疗保健、日间照料等全方位的便捷服务，积极探索“物业服务+养老服务”模式，打造城市社区居家养老“十分钟生活服务圈”。
3.创新推进医养结合。基于养老服务平台，构建健康服务管理系统，为居家养老和养老机构提供日常的医疗健康服务，打造医养结合新模式。通过日常健康数据的采集和治疗形成健康档案，对接卫健部门健康档案平台，实现老人健康、体检信息互通、共享。推动签约家庭医生模式，通过医生上门诊治，实现安心舒心、及时有效的个性化医疗保健服务。
4.弥合数字鸿沟。加快消除老年人“数字鸿沟”，聚焦老年人日常生活涉及的高频事项，提供更多智能化适老产品和服务，推动全社会硬件的适老化改造、软件的适老化升级，加快智能技术和产品在老年人中的普及应用，坚持线上服务与线下服务相结合，丰富老年人数字生活。


[bookmark: _Toc1893]（七）智慧停车
以碳达峰和碳中和为目标，推动智慧停车建设，建立智慧停车管理平台，推动自助缴费系统和停车诱导系统建设，提供停车数据共享和统一停车服务，提高停车场泊位利用率，全面优化停车设施和规范管理。推动智慧充电系统建设，打造智慧出行APP，为群众提供就近就便的停车服务，不断提高徽州城市道路景观和空间品质。
	专栏10  智慧停车建设重点

	1.建立智慧停车管理平台。整合城市停车资源，合理规划3390个停车位，布局数据采集设备，通过无线通信、物联网、最新的视频处理等技术手段，实时掌握停车泊位信息、车辆进场/离场信息，监控各种路段停车资源的使用情况，为高效的管理停车资源提供数据支持。
2.建设自助缴费系统。通过停车管理系统收集的停车数据，自动生成收费记录和明细，并通过平台与微信、支付宝等第三方电子支付平台对接，实现停车费线上支付功能，让停车缴费更便利，提高停车场泊位利用率、降低管理成本、提高管理效率，实现停车数据共享和统一停车服务。
3.建设停车诱导系统。利用诱导屏、客户端 APP、门户网站等媒介，及时向公众发布泊位使用情况，引导驾车人快速找到停车泊位，提高泊位利用率和周转率。
4.推动智慧充电系统建设。以碳达峰、碳中和为目标，建设687个快充充电桩，接入智慧充电系统。打造智慧出行APP，为居民提供智能移动应用，支持电子地图、路况查看、停车点查询、充电点查询、停车导览、语音导航、电子支付、投诉与建议等功能，推动绿色出行、节能减排。


[bookmark: _Toc2498][bookmark: _Toc11526][bookmark: _Toc10974][bookmark: _Toc31601]三、落实数字转型，提升城市现代化治理能力
为践行“人民城市人民建、人民城市为人民”重要理念，基于新一代信息技术，推动智能化应用和各部门协同，全面提升城市治理体系和治理能力现代化，构建洞察有深度、治理有精度、惠民有温度的城市治理新模式。
[bookmark: _Toc6257]（一）智慧城管
优化城市智慧城管体系，深化视觉识别、安全物联网、数字孪生等技术在城市管理中的融合应用。完善在线监测体系建设，打造“数字城管一张图”，实现城市部件管理信息化和轨迹可视化，强化环卫智能化管理，增设作业感知监测预警。推动城管信息多渠道采集，建立随手拍微信小程序，形成全面感知、信息共享、协同作业、智慧高效的城市管理格局。
	专栏11  智慧城管建设重点

	1.完善在线监测体系建设。配备执法记录仪、车载执法系统等移动监控设备，合理布局监控点位，力争实现视频监控覆盖徽州全城。鼓励公安、政法委等部门共享监控权限，推进监控数据全面接入数字城管平台，推动监测数据上云。增加视频识别及AI识别技术，实现对车辆违停、流动摊贩管理、道路破损等事件进行识别监测。
2.增强环卫智慧化管理。整合数字城管信息系统和保洁公司自建定位系统，实现环卫一张图管理。将环卫工人、压缩站公厕、垃圾筒、果皮箱以及环卫车辆等环卫基础数据进行分类、登记，并在地图中显示其所在位置信息。建立环卫基础信息数据库，及时登记环卫设施设备维修维护情况，实现城市部件管理信息化和轨迹可视化。
增设感知预警能力，对人员离岗、车辆偏离路线、垃圾桶溢满实现在线提示预警。完善移动终端建设，设定管理区域，及时定位巡查人员在岗情况。完善车辆定位系统建设，全面安装车载一体机，实现对洒水车、机扫车、垃圾运输车等机械化作业车辆实时位置和作业状态在线查看和追踪。结合数字城管、电子监控摄像头对垃圾桶溢满、垃圾运输等情况全过程监督管理，对垃圾分类中多次、恶意乱倒垃圾行为人进行人脸抓拍，给与相应行政处罚。
3.推动城管信息多渠道采集。通过建设数字城管平台和视频监控设施，改变原来由下派采集队伍采集问题信息生成案卷的方式，推动多渠道发现问题。同时，建立随手拍微信小程序，利用语音识别技术，将群众发现问题自动生成问题信息，由平台对问题信息进行审核后生成案卷进行职责派遣，通过小程序可查询派遣流程和整改进度，提高群众满意度。


[bookmark: _Toc28461][bookmark: _Toc23376][bookmark: _Toc15170][bookmark: _Toc30639]（二）智慧交通
构建智慧化交通管理体系，以数字化、网格化、智能化为引领，完善交通智能基础设施建设，加强交通智能化监测能力，升级超限超载综合管理系统，提升协同执法和非现场执法能力，开展交通数据分析研判，重点建立交通安全预测预警模型，推进城市交通管理手段、管理模式、管理理念创新，提升智慧出行服务水平。
	专栏12  智慧交通建设重点

	1.完善交通智能基础设施建设。对城区老旧信号机、信号灯具、电子警察及监控、杆件、标志标牌等进行全面完善更新，新建重要交叉路口卡口、电子警察等设备，建设微波流量监测系统和行人闯红灯抓拍、违停抓拍、测速抓拍系统，在部分路口安装道路交通诱导显示屏，实现主要路口、路段的电子警察、信号控制、交通流量及态势感知、交通环境感知、交通诱导及发布设施、智能标志标牌、路段高清视频监控、城市高点视频监控等智能化监测设施全覆盖。
2.加强交通智能化监测能力。完善路网运行状态信息监测体系，重点推进信息采集和监测设施与交通运输基础设施工程同步规划、建设和改造。加快县域内公路运行状态信息监测体系建设，增强网络协同运行能力。推进智能汽车、自动驾驶、车路协同等智能网联汽车试点示范建设，实现路网管理、车路协同、出行信息服务智能化。提升“两客一危”车辆在线监管能力，实现重点营运车辆联网联控的入网率和上线率分别达到99%和95%以上。
3.升级超限超载综合管理系统。提高行业协同执法能力，注重与市级平台衔接，实现跨区域、跨部门执法的联防联控以及行政执法案件信息异地交换共享。运用信息化手段稳步推进非现场执法，实现违法行为的综合巡检和自动甄别。积极推进交通执法电子监察，实现执法诚信考核。加大交通执法和行政许可管理的信息共享，实现行政执法和行政许可管理的业务协同。加强治超现场执法、源头治理、运政管理等方面的联网工作，提高超限超载运输联网联控能力。
4.开展交通数据分析。整合交通基础设施数据、交通动静态数据，汇聚重点运营车辆监控数据、路网数据及管理服务数据等资源。建立交通流数据库、交通信息研判模型库、交管应用基础模型算法库，重点建立交通安全预测预警模型，建设集应急、交通、公安等多方融合的交通环境安全研判系统，实现交通环境安全研判、危险自动预警，提高交通安全管理水平。


[bookmark: _Toc11509][bookmark: _Toc9113][bookmark: _Toc3774][bookmark: _Toc30118]（三）智慧应急
推动智慧应急建设，完善应急通信和感知网络体系，实现“三网一终端”。编制全域覆盖的感知通信“一张网”和预测预警预报综合防控“一张图”，打造扁平高效和移动便捷的管理服务工具。不断完善城市应急响应和指挥中心建设，推动应急调度视频会议系统建设，形成“统一指挥、专常兼备、反应灵敏、多方联动、平战结合”的应急管理体系。
	专栏13  智慧应急建设重点

	1.搭建应急通信和感知网络体系。充分利用省市区应急管理部门现有应急指挥信息网设备资源，拓展指挥信息网，建设卫星通信网、无线通信网和感知网络，实现“三网一终端”。整合水利、应急、住建等部门的数据信息，加快建设应急指挥“一张图”，加强对自然灾害、城市安全、行业生产安全等全面感知、实时监测能力，实现感知对象全覆盖、感知终端全接入。建设应急通信和感知网络平台，实现电话、数字集群、监控平台、即时通信平台、会议平台等各类音视频资源的相互融合与综合调度。
2.建设应急指挥中心。完善应急指挥中心基础设施建设，建设应急指挥中心基础支撑系统，建设大屏显示系统、数字会议系统、智能管控系统、无线投屏系统、综合布线系统、安防监控系统、办公终端系统等集传输、控制、显示功能于一体的应急指挥系统。打造应急指挥中心核心业务系统，重点建设融合通信系统、视频汇聚平台、视频应用监管系统、无人机飞行系统、高空瞭望系统等，形成“统一指挥、专常兼备、反应灵敏、多方联动、平战结合”的应急管理体系。
3.建设应急调度视频会议系统。推动应急调度视频会议系统建设，连接已建的视频会议、视频监控、卫星图传、现场（3G/4G）图传等视频系统，实现视频指挥、视频会议和视频监控综合视频业务功能，接提供图像调用服务，具备良好的兼容性，可接入第三方视频设备。


[bookmark: _Toc28577]（四）智慧监管
[bookmark: _Toc32530][bookmark: _Toc21087][bookmark: _Toc6229]完善以信用为核心的智慧监管体系，推动市场综合监管平台建设。建立“网格化+分类监管”模型，提升市场监管精细化水平。强化食品药品安全监管，守护群众“舌尖上的安全”，深化“互联网+明厨亮灶”建设，打造食品安全溯源管理。推动市场监管微信指尖服务，纳入市场监管主体，扩大社会监督面，全面提升市场监管效能。
	专栏14  智慧监管建设重点

	1.市场综合监管平台建设。完善以信用为核心的新型监管机制，构建从信息归集共享到信用分类监管再到失信联合惩戒的监管闭环，创新市场监管方式，建立“网格化+分类监管”模型，形成点、线、面立体化监管格局。通过投诉举报指挥调度、突发事件应急指挥、综合案件执法、质量安全监督等功能，实现行政许可一体化、市场监管一体化、消费维权一体化、行政执法一体化、质量监管一体化，提升市场监管精细化水平，开创市场监管新局面。
2.升级“互联网+明厨亮灶”平台。全面推广“明厨亮灶”工程建设，鼓励全区大中型餐饮服务经营单位逐步纳入全区“互联网+明厨亮灶”系统，依托生物识别、大数据、区块链、人工智能等技术，建设食品安全溯源管理、监管信息归集公示、视频分析监管等应用，实现监管全过程标准化、规范化和可视化，推动市场监管高效、精细、智慧升级。
3.面向公众的市场监管服务能力建设。整合现有市场监管资源，通过提升商事登记便利度、优化监督抽查流程、强化信用监管，营造公平竞争的营商环境、稳定透明的市场环境、安全放心的消费环境，释放企业创新与市场竞争活力。打造市场监管微信指尖服务，通过发布披露各类市场主体信息、宣传监管服务相关政策法规、展示监管建设动态与成果等服务，扩大社会监督面，实现市场监管服务品质升级。


[bookmark: _Toc4398]（五）智慧警务
结合徽州区警务信息化建设现状，积极推动智慧警务建设。开展“雪亮工程”二期建设，织密智能感知采集网络。全面提升公安指挥通信手段，深化执法办案中心信息化建设，实现执法办案全流程管理、全要素管控。开展实战应用开发，不断提高为民服务实效，实现公安工作智慧化、精细化、扁平化、实战化、人性化，打造智慧警务“徽州样板”。
	专栏15  智慧警务建设重点

	1.开展“雪亮工程”二期建设。织密智能感知采集前端，在城市重点部位、城乡接合部、农村地区建设全智能化前端采集设备，进一步织密视频监控防控网，实现感知采集前端设备的数量质量双提升，丰富数据资源采集触角。
2.提升公安指挥通信手段。加快350兆警用数字无线集群（PDT）系统建设，提供语音、数据、GIS和视频等不同的服务模式，提高警务效率，满足公安机关快速安全进行指挥调度的要求。同时，推动高清加密视频会议系统建设，提升视频会议保障能力。
3.深化执法办案中心及执法流程信息化建设。落实“一站式办案、一体化管理、信息化支撑、全流程监督”，打造集办案预约、入区登记、安全检查、信息采集、侯问及审讯功能于一体的执法办案中心智能化系统。完善执法场所音视频记录、人员定位系统、案卷管理系统、涉案财物管理系统等功能，实现执法办案全流程管理、全要素管控。
4.开展实战应用建设。围绕基层基础和急需急用，打造一批多元数据比对、网约房管理、流动人口动态管理等创新应用、模型。建设集身份证自主办理、违章自助办理等功能为一体的24小时便民服务站，建设“一站式”综合服务窗口，不断提高为民服务实效。并着眼单兵应用，推动移动警务通升级更新，配备4G执法记录仪，实现执法图形实时回传，全面推动勤务模式向智慧化、智能化、实战化转变。


[bookmark: _Toc7483]（六）智慧环保
坚持生态优先、绿色发展理念，推进区块链、大数据、云计算、人工智能、物联网等新一代数字化技术在污染防治、环境监测、执法监管领域的应用。完善环境监测网络体系，推动大气网格化监管，建设智能化环境监督管理平台，打造污染源监控报警系统，加快推进生态环境治理体系和治理能力现代化，全面推动绿色低碳转型和可持续发展。
	专栏16  智慧环保建设重点

	1.完善环境监测网络体系。利用物联感知管理平台，汇聚环保、气象、交通、公安交警等部门生态环境监测数据，推动生态环境数据规范采集、整合与共享。构建覆盖环境全业务的大数据资源体系，充分运用互联网、大数据、智慧感知、人工智能等新技术，对水污染源、气污染源、水环境、大气质量、噪声、生态环境等要素实现全方位全时段监测。
2.推动大气网格化监管。对徽州区中心城区进行网格化布点加密监测，对区域内环境空气质量的全面精准监控，实时掌握区域内环境污染分布状况及空气质量变化趋势。准确表征徽州区污染物的分布，推动实时数据接入到徽州区现有大气环境精细化监管平台，通过GIS方式直观、形象的实时显示各监测点位和整个区域的空气质量状况以及污染物浓度水平，提供异常报警、区域空气质量变化趋势等多种服务。
3.建设智能化环境监督管理平台。以“监测全覆盖、过程全监管、决策全智能、企业无遗漏、风险无盲点、服务无死角”的“三全三无”创新管理理念，摸清污染源底数，明确重点排污单位，推动污染源全生命周期的监督管理。对政府责任部门、排污单位、治污企业等监管对象，建立环境监管网格，进行精准化监督管理与考核评价，重点对饮用水源、重点排污企业开展全方位监测，确保饮用水源安全，推动污染减排，形成覆盖监测、监管、监察的智慧环保业务应用体系。
4.建设污染源监控报警系统。布局污染源自动监控设备运维监管系统，开发手机APP，随时随地进行监控设备运行状况与排污情况巡查、上报，形成从问题发现-现场核查-督促整改全过程信息化闭环管理，实现环境有效管理、智能决策以及精准服务的环境管理新格局。


[bookmark: _Toc2403][bookmark: _Toc28041][bookmark: _Toc26595][bookmark: _Toc22367][bookmark: _Toc12329][bookmark: _Toc29244768][bookmark: _Toc25706998][bookmark: _Toc25280295][bookmark: _Toc5048][bookmark: _Toc25279991][bookmark: _Toc35448131][bookmark: _Toc24566262][bookmark: _Toc25280107][bookmark: _Toc23660458][bookmark: _Toc25280418]四、激发产业动力，培育数字经济增长新动能
围绕“工业强区”发展定位，以发展壮大实体经济为着力点，全力培育数字经济发展新动能。推动产业数字化和数字产业化，不断推进工业互联网、智慧旅游、智慧农业和智慧园区的发展，打造以数据为关键要素的数字经济，激发城市发展活力，赋能城市高质量发展。
[bookmark: _Toc11441]（一）工业互联网
推动企业数字化转型，夯实产业平台建设，发展产业集群，“多链协同”助推三大主导产业集聚发展。立足数据生产、采集、研发实施建链工程，推动大数据产业园建设，打造浙大网新·徽州智能制造科创产业园，培育以数字经济为代表的新经济发展，优化数字经济市场环境，为企业创造优良营商环境。创新打造“5G+工业互联网”平台，催生数字经济增长新动能，助推徽州区经济发展提质增效。
	专栏17  工业互联网建设重点

	1.加快企业数字化转型。推动企业加快开展智能制造新模式，充分发挥徽州区新材料、智能制造、绿色食品产业优势，借助互联网、大数据、人工智能等新一代信息技术，推进传统产业基础再造、技术改造和“小升规、规改股、股上市”。细化关键产品和技术，扶优做强重点企业，延伸布局薄弱环节，加快智能装备的试点示范和推广应用，提高重点产业产品智能化、设计数字化、管理精细化水平。
2.打造数字经济产业园。以大数据存储基地、大数据研发基地、大数据清洗基地、大数据外包基地为重点，着力构建上下游配套紧密、高效的大数据产业链，建设一批特色鲜明的大数据产业园。培育发展浙大网新·徽州智能制造科创产业园，集智能生产厂房、智能仓储区、科技转化中心、后勤保障用房、配套附属用房、物流装卸场地、无人值守智慧停车场、5G智慧管理系统硬件及软件等多功能设施于一体，为引进和发展高端装备制造、汽车零配件、新一代信息技术等产业提供坚实平台。主动对接互联网企业、大数据生态型企业、知名高校、科研院所，开展针对性的招商对接。支持永佳集团、华惠科技、新远科技等龙头企业沿链布局，大力推动绿色软包装材料、功能涂层材料等产业集群化发展，高标准建设城北智能制造科创产业园，支持新诺精工、普电焊接等企业发展“整体+配套”产业模式。
3.开发工业互联网创新应用。加速推动工业互联网创新发展，推进综合型、特色型、专业型工业互联网平台建设，持续培育“5G+工业互联网”应用试点示范，打造省内领先的工业互联网创新发展示范区。推进智能监测、全产业链追溯建设，以用户需求为导向，探索建立开放创新、在线设计交互平台，逐步推动企业建立基于互联网的大规模个性化定制、网络化协同制造、云制造等新型制造模式。



[bookmark: _Toc359]（二）智慧旅游
坚持全域化发展思路，加快智慧旅游建设。开展景区智慧化改造，打造旅游管理系统，推动徽州区智慧旅游指挥中心建设，提高旅游突发事件应急处置能力。完善旅游服务系统，建立徽州区全域旅游微信小程序，建设智慧营销系统，不断扩展旅游消费市场，构建“全域统筹、全业融合、全民共享”的智慧旅游体系，打造独具徽州特色的旅游IP，全力争创省级全域旅游示范区。
	专栏18  智慧旅游建设重点

	1.推动景区智慧化改造。打造全域旅游示范区，以深化皖南国际文化旅游示范区建设为抓手，加快推动唐模、呈坎、潜口、西溪南镇等景区智慧化建设。加快乡村旅游信息化基础设施建设，推动5G网络全覆盖，全区主要涉旅场所免费WIFI、视频监控、通讯信号全覆盖，建设景区智能闸机，推动有条件的景区设立一定数量电动汽车充电桩，合理布局物联感知网络体系。打造安全可靠的智慧旅游管理平台专网，对接全区数据超市，全面汇聚旅游景点、客流量、消费信息、旅游饭店、旅行社、文化展馆、旅游企业等数据信息，推动旅游产业监测和旅游决策支持，打造全域旅游“一张图”。
[bookmark: _Toc13028]2.建设旅游管理系统。搭建应用支撑平台，提供统一GIS、统一定位、统一认证、统一流媒体等服务。推动徽州区智慧旅游指挥中心建设，建设行业运行监管系统，具备实时旅游资源管理、旅游业态监测、旅游数据统计分析、行业投诉监管功能。通过管理、维护景区、住宿、旅行社、餐饮、旅游商品企业等各类旅游资源的基础信息，推动文旅行业运行状态实时展示。建设全域文旅安全应急联动指挥平台，主导协调景区客流超标、旅行社异常运行等情况，实现跨部门协同联动，提高各单位对各类旅游突发事件应急处置能力。打造文化旅游执法系统，实现旅游案件的交办、转办、合办、督办等功能，规范旅游行政执法行为。建设舆情监测分析系统，对重点媒体、论坛、博客、微博、新媒体等渠道舆情信息进行动态监控，对潜在的危机事件及时预警和处置，保护徽州区旅游品牌。
3.完善旅游服务系统。建设导游导览机器人，实现语音互动、迎宾引导、业务讲解、自助导览等功能，提升旅游体验和旅游品质。打造手绘GIS地理信息系统，提供扫码听讲解、周边搜索、旅游资源、行程定制等服务。提升文旅网站建设，建立徽州区全域旅游微信小程序，发布吃、住、行、游、购、娱、厕所、景区景点、农耕博物馆等内容。打造徽州文旅微信公众平台，上线游客数据展示、虚拟景区、停车场余位、景区景点、攻略游记、周边服务、咨询投诉等功能。打造智慧公厕，主要包含一键呼叫系统、环境监控系统、平台管理系统、人流量检测系统、咨询广告系统等，全面提升游客满意度。
4.打造智慧营销系统。建设旅游招徕奖励系统，鼓励企业走出去营销，扩展旅游消费市场，实现旅行社登记、下单、结算、申请奖励、核算奖励。建设智慧旅游电子商务平台，具备在线订票、在线订房、在线购物等功能，为游客提供一条龙服务，吸引游客在旅游地的停留时间和消费金额，进而提升整个地区的旅游经济效益。


[bookmark: _Toc9617][bookmark: _Toc20443][bookmark: _Toc17947][bookmark: _Toc16309][bookmark: _Toc15521][bookmark: _Toc9801][bookmark: _Toc5242][bookmark: _Toc16796][bookmark: _Toc9949][bookmark: _Toc22724][bookmark: _Toc28869]（三）数字乡村
完善农村信息基础设施建设，加快西溪南镇省级数字乡村试点建设，加快推动农业现代化建设。推动农业物联网建设，建设农业数字工厂，打造农产品品质溯源系统，推动数字农业产品应用，塑造徽州绿色农业品牌。深入推进“数字乡村·智慧三农”云平台开发运用，强化农村三资管理，提升农村电商服务能力，不断巩固脱贫攻坚成果，奋力打造乡村振兴样板区。
	专栏19  数字乡村建设重点

	1.完善农村信息基础设施建设。农村区域实施宽带传输网络、通信讯号、有线电视信号、应急广播村村响系统、村卫生室远程门诊、4G信号、5G基站、村级电子政务外网等建设工程，深化农村“三大革命”“百千工程”，推动省级美丽中心村建设。
2.推动农业物联网建设。切实抓好精准农业技术、物联网、3S等信息技术在农业生产中的推广应用，打造数字农业工厂，全面布局农业监测感知设备，利用数据管理和可视化展示技术，将汇总采集的数据进行综合分析、展示，为农业精准管理提供数据支持。
3.打造品质溯源管理系统。扩大茶、蜂等农业主导产业优势，全面汇聚茶、蜂等农产品“产、购、储、加、销”五个环节数据，实现“从田间生产到餐桌”的全程溯源。支持新型农业经营主体通过移动互联网、物联网、二维码、无线射频识别等信息技术在生产加工和流通销售各环节的推广应用，强化上下游追溯体系对接和信息互通共享，不断扩大追溯体系覆盖面，推进农产品质量安全体系建设，助力数字农业产品应用，塑造徽州绿色农业品牌，打造长三角绿色农产品生产加工供应示范基地。
4.建设农村三资管理系统。加快“数字乡村·智慧三农”云平台信息化系统应用，逐步建立包括土地资源、高标农田、资产管理等内容的地理信息数据库，提供农民资产查询、咨询与投诉等功能，强化农村土地承包确权管理，扩展推动农村共同筹资、资产、资源科学化管理。
5.全面推进信息进村入户。创新益农信息社运营模式，采用线上线下、远程与现场相结合的方式，为农户提供农技推广、农产品上行等服务。推动益农信息社、农业专家、涉农服务资源等入驻省益农信息公共服务平台。加强信息员队伍建设，持续开展信息员培训、农民手机应用技能培训。推动信息进村入户综合信息服务实现全覆盖，形成以行政村为结点的全区“三农”服务“一张网”。
6.提升农产品电商服务能力。加强与电商平台合作，持续开展农产品电子商务对接和丰收购物季活动，运用网络、电视、电话等多种信息传播途径，扩大知名度、影响力，进一步畅通农产品出村进城渠道，推动农村电商提质增效。


[bookmark: _Toc30627]（四）智慧园区
打造基于互联网的一站式园区管理服务模式，构建“一区六园”协调发展新格局。完善智慧园区监管体系，深化循环园安全环保智能化监管体系建设，打造智慧园区运营中心，力争实现循环园封闭管理。坚持“亩产论英雄”，构建园区运营信息化、数字智能化、服务平台化、园区移动化的发展新格局，全面提高园区产业集聚能力和企业经济竞争力。
	专栏20  智慧园区建设重点

	1.完善智慧园区监管体系。完善园区智能化设施建设，推动智能道闸、道路智能监控、市电路灯建设，实现人员无感知进出、园区人流统计、园区人员轨迹查询等功能。完善园区物联网全面感知系统，对园区的污水处理和大气排放、危险废物管理、重大危险源、安防等实现智能监控，增强园区安全状态监测预警和风险防控能力。
2.完善环境在线监测系统。建设地理信息数据库，利用GIS技术建设园区可视化管理平台，实现从运营状态可视、业务分析预警、辅助决策、执行的能力。与应急管理部门的危化安全生产监测预警平台对接，新增安全隔离与信息交换系统，完善“环保、安监、应急”一体化的智能化管理体系，健全安全管理体制、机制建设，全面提升园区的管理水平。
3.建设智慧园区运营中心。建设基于GIS技术的园区可视化动态管理平台，统一园区报告中心、指挥中心入口，实现从运营状态可视、业务分析预警、辅助决策执行等能力。采集园区公共用水、用电、用气、采暖等能耗数据，通过监测能耗数据指标指导节能降耗，提供园区能源管理的专业指标和报表，为运营管理人员提供管理依据，最终实现园区的可视、可管、可控和智能化运营目标。打造园区移动监管APP，提升园区的监管能力和服务效率，强化企业主体责任的落实，推动园区封闭管理。
4.建设企业亩均效益综合评价平台。整合经信、发改、科技、人社、自然资源等相关部门的涉企数据，构建园区企业亩均效益综合评价数据库，建立评价模型，实现企业信息综合管理、企业亩均效益综合评价、工业经济运行智能可视化监测分析等功能。构建产业发展地图，实现园区工业经济运行状况精准分析和诊断，为制定淘汰落后产能、清理僵尸企业、扶持优势产业、改造技术落后企业等决策提供支撑。


[bookmark: _Toc5485]
第四章 保障措施
[bookmark: _Toc32353][bookmark: _Toc15140][bookmark: _Toc29244769][bookmark: _Toc27076][bookmark: _Toc35448132]
[bookmark: _Toc14353][bookmark: _Toc31625][bookmark: _Toc22362][bookmark: _Toc20735]一、加强组织领导
构建“数字徽州”建设推进机制，加强“数字徽州”建设组织领导。成立区政府主要负责人任组长，分管负责人任副组长，各相关部门为成员的“数字徽州”建设工作领导小组。工作领导小组负责组织领导、统筹协调、推进落实“数字徽州”建设，健全完善规划设计、项目投资、产业发展、安全保护等保障措施。各部门应加强协作配合，强化任务落实、项目实施和监测评估，结合各部门实际情况，深入研究本领域数字化发展规划和具体实施方案，细化工作措施，加快推进各项工作任务落地。
[bookmark: _Toc11429][bookmark: _Toc7174][bookmark: _Toc26696][bookmark: _Toc20328][bookmark: _Toc17948]二、强化科学管理
加强“数字徽州”建设项目统筹管理，成立“数字徽州”专家咨询小组，由机关事业单位、科研院所、专业第三方机构等单位在智慧城市规划、建设管理、技术应用、信息安全等方面的专家组成，为“数字徽州”规划布局、政策制定、项目建设等方面提供决策服务。引入智慧城市项目全过程咨询服务，负责为区数据资源管理局提供项目规划计划、建设管理、验收评价等专业咨询服务。设立“数字徽州”建设专项资金，加强财政资金保障，加大信息化专项资金投入，统筹各类信息化建设专项资金，加快形成政府引导、企业参与、社会资本投资为主的“数字徽州”投资建设运营模式。
[bookmark: _Toc2781][bookmark: _Toc3360][bookmark: _Toc6728][bookmark: _Toc19250][bookmark: _Toc18193][bookmark: _Toc25707000][bookmark: _Toc25280297][bookmark: _Toc25279993][bookmark: _Toc25280109][bookmark: _Toc24566264][bookmark: _Toc25280420][bookmark: _Toc23660460]三、重视人才培养
按照“重视培养、用养结合”的原则，加大对徽州数字化关键领域技术人才和领军人才的扶持培养力度，构建高层次人才队伍。落实黄山市《关于深化人才发展体制机制改革 促进人才创新创业的实施意见》等文件中关于人才激励的创新政策，注重信息化、大数据、人工智能、信息安全等急需专业人才的引进，增强专业人才在数字化建设中的决策参谋和技术支撑作用。开展以云计算、大数据、信息安全、数字政府、数字经济等为主题的多种形式的培训计划，聚集产学研用资各类社会资源，为“数字徽州”发展提供智力、技术等方面支撑。
[bookmark: _Toc21813][bookmark: _Toc9828][bookmark: _Toc3749][bookmark: _Toc9844]四、加强考核评估
将“数字徽州”有关工作的实施纳入重点督查考核内容，建立考核评价体系，形成制度化、常态化“数字徽州”建设评估考核机制。开展年度建设工程和发展水平评估，全面分析检查规划实施效果及各项政策措施落实情况，及时提出评估改进意见。将“数字徽州”建设工作考核纳入各部门业绩考核指标，并将考核结果作为第二年立项及预算审批的参考。区数据资源管理局对全区（包含乡镇）项目建设质量、工程进度以及数据使用规范进行督促检查，每年对徽州区智慧城市建设工作进行综合考评，并委托第三方评估机构对项目建设开展绩效评估，形成评估报告。区财政局对纳入“数字徽州”建设项目的资金管理、使用进行监督。
[bookmark: _Toc10323][bookmark: _Toc6297][bookmark: _Toc2544][bookmark: _Toc21580]五、注重信息安全
建立“数字徽州”综合风险防控体系，强化数据防窃密、防篡改、防泄露、数据脱敏、数据审计、数据备份、加密认证、流动追溯等方面安全部署，落实信息系统安全等级保护制度，建立重要数据使用、备份管理和安全评价机制。建立数据安全责任制，明确相关部门、要害信息系统运营单位的数据安全责任，提高工作人员的保密意识和风险防控能力。探索引入社会第三方安全机构提供安全保障服务，加强统一的网络管理、数据管理和信用评价管理，明确各类管理运维人员的相关责任，推进信息安全保障专业化和规范化。




[bookmark: _Toc32161]附件1 
重点工作任务分解表
	主要任务
	序号
	重点工作
	内容概述
	责任单位

	数字基础支撑
	1
	信息基础网络建设
	提升宽带网络建设，加快5G建设，完善IPv6网络，升级扩容电子政务外网。
	电信、移动、联通和中国铁塔股份有限公司黄山分公司，区数据资源管理局、区科技经信局

	
	2
	物联感知设施建设
	积极推动NB-IoT网络建设，实现NB-IoT网络重点区域全覆盖，建立统一视频监控体系。
	区公安分局、数据资源管理局、住建局、有关部门

	
	3
	一体化数据基础
平台
	按照“分期建设、急用先行、模块开发、统一管理”的原则，着力建设云管、数管（江淮大数据中心）、用管、统一资源管理等分平台。
	区数据资源管理局、区直有关部门

	民生服务应用
	4
	智慧党建
	建设党建信息库，完善智慧党建平台建设，强化党建宣传，全面激活党建活力。
	区委组织部

	
	5
	智慧政务
	升级优化网上政务，推动“一网通办”“跨省通办”，扩展自助服务范围，打造“爱徽州”APP，推进安康码便民应用。
	区数据资源管理局

	
	6
	智慧教育
	推动教学点智慧课堂全覆盖，推动平安校园建设，升级智慧校园管理平台。
	区教育局

	
	7
	智慧医疗
	升级全民健康信息平台建设，建设基层一体化智能信息平台，打造医疗服务智能监管平台。
	[bookmark: _GoBack]区卫生健康委、区医疗保障局

	
	8
	智慧社区
	完善社区智能化设施建设，提升“平安社区”建设智能化水平，建设社区综合服务信息平台。
	区民政局

	
	9
	智慧养老
	升级智慧养老服务平台，建立社区居家养老服务体系，创新推进医养结合，弥合数字鸿沟。
	区民政局、社区办

	
	10
	智慧停车
	建立智慧停车管理平台，推动自助缴费系统、停车诱导系统、智慧充电系统建设。
	区住建局

	社会治理应用
	11
	智慧城管
	完善在线监测体系建设，打造“数字城管一张图”，增强环卫智慧化管理，推动城管信息多渠道采集。
	区城管局

	
	12
	智慧交通
	完善交通智能基础设施建设，加强交通智能化监测能力，升级超限超载综合管理系统，开展交通数据分析。
	区交通运输局、区公安局

	
	13
	智慧应急
	搭建应急通信和感知网络体系，推动应急指挥中心建设，建设应急调度视频会议系统。
	区应急局

	
	14
	智慧监管
	建设市场综合监管平台，升级“互联网+明厨亮灶”平台，提升面向公众的市场监管服务能力。
	区市场监管局

	
	15
	智慧警务
	开展“雪亮工程二期”建设，提升公安指挥通信手段，深化执法办案中心及执法流程信息化建设，开展实战应用建设。
	区公安分局

	
	16
	智慧环保
	完善环境监测网络体系，推动大气网格化监管，建设智能化环境监督管理平台和污染源监控报警信息化系统。
	区生态环境分局

	产业生态应用
	17
	工业互联网
	加快企业数字化转型，打造数字经济产业园，开发工业互联网创新应用。
	区科技经信局

	
	18
	智慧旅游
	推动景区智慧化改造，建设旅游管理系统、旅游服务系统、智慧营销系统。
	区文旅体局

	
	19
	数字乡村
	完善农村信息基础设施建设，建设农业物联网，打造品质溯源管理系统，推动农村三资管理系统、农资进销存管理系统建设，提升电商服务能力。
	区农业农村局、区乡村振兴局、区委宣传部（网信办）

	
	20
	智慧园区
	完善智慧园区监管体系和环境在线监测系统，建设智慧园区运营中心，推动企业亩均效益综合评价平台建设。
	徽州经济开发区管委会



名词解释
（1）IPv6
IPv6，即互联网协议第6版（Internet Protocol Version 6），是互联网工程任务组（IETF）设计的用于替代IPv4的下一代IP协议，其地址数量号称可以为全世界的每一粒沙子编上一个地址。
IPv6的使用能解决网络地址资源数量的问题，而且也解决了多种接入设备连入互联网的障碍，2021年7月12日，中央网络安全和信息化委员会办公室、国家发展和改革委员会、工业和信息化部发布关于加快推进互联网协议第六版（IPv6）规模部署和应用工作的通知。
（2）5G
5G，即第五代移动通信技术（5thgenerationmobilenetworks或5thgenerationwirelesssystems、5th-Generation，简称5G），是最新一代蜂窝移动通信技术。
5G是4G（LTE-A、WiMax）、3G（UMTS、LTE）和2G（GSM）系统后的延伸。5G网络的主要优势在于，数据传输速率远远高于以前的蜂窝网络，最高可达10Gbit/s，比当前的有线互联网要快，比先前的4GLTE蜂窝网络快100倍。5G网络将不仅仅为手机提供服务，而且还将成为一般性的家庭和办公网络提供商。
（3）NB-IoT
NB-IoT，即窄带物联网（Narrow Band Internet of Things），构建于蜂窝网络，只消耗大约180kHz的带宽，可直接部署于GSM网络、UMTS网络或LTE网络，以降低部署成本、实现平滑升级。
NB-IoT是IoT领域一个新兴的技术，支持低功耗设备在广域网的蜂窝数据连接，也被叫作低功耗广域网(LPWAN)。NB-IoT支持待机时间长、对网络连接要求较高设备的高效连接。
（4）区块链
区块链（Block Chain）是分布式数据存储、点对点传输、共识机制、加密算法等计算机技术的新型应用模式。
区块链技术（Block Chain Technology，简称BT）是一种由多方维护、以区块链结构存储数据、使用密码学保证传输和访问安全，可以实现数据一致存储、无法篡改、无法抵赖的技术体系。它综合了互联网技术、分布式点对点技术、公钥加密算法等基础技术，可用于虚拟货币、智能合约、审计治理等方面的应用。
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